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¢, Quiénes somos?

La Oficina de Servicios a Estudiantes |

con Impedimentos (OSEI), antes
conocida como OAPI; estéa adscrita al
Decanato de Estudiantes y al
Departamento de Consejeria para el
Desarrollo  Estudiantil  (DCODE).
Trabaja para el cumplimiento de los
derechos del estudiantado con
diversidad funcional. De igual forma,
garantiza la igualdad de oportunidades,
acceso a servicios, programas Yy
actividades disponibles en el Recinto.

Los servicios se ofrecen a los(as)
estudiantes admitidos en la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de

Rio Piedras. Aquellos(as) alumnos(as) |

que deseen solicitar deben presentar

evidencia médica o psicologica de la |

condicion y completar la solicitud de
servicios.

Estos servicios facilitan la inclusion de
los(as) estudiantes con diversidad
funcional a la comunidad universitaria.

Para mas informacion, pueden acceder
a la pagina web en el siguiente enlace:
https://estudiantes.uprrp.edu/servicios-
al-estudiante/osei/, comunicarse al
787-764-0000 extension 86360 o
escribir al correo electrénico
oapi.rrp@upr.edu.
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Editorial DECANATO DE ESTUDIANTES

El boletin El Inclusivo, es el medio informativo de la
Oficina de Servicios a Estudiantes con Impedimentos (OSEI) del
Recinto de Rio Piedras. A través de cada edicion, presentamos
temas de importancia sobre nuestros servicios, la diversidad
funcional, entre otros, con el propésito de fomentar la inclusion.
Esta quinta edicion presenta los datos estadisticos y servicios del

semestre de enero-mayo 2021 y la sesion de verano. Ademas s eﬁomimdesﬂvm
. s , . . a Estudiantes
de temas de interés a través de las diferentes secciones. con Impedimentos

Confiamos que este boletin sea de beneficio a toda la PSS R e e

comunidad universitaria y que juntos continuemos fomentando il i
. . . Decanato de Estudiantes i
una cultura inclusiva en nuestro Recinto. Ofnde A P o ity LA
To cada una de las personas
Agradecemos la colaboracion de P Informeiive

que hizo posible este Boletin.

Mo 1987 OCTURE

iEsperamos que disfruten esta publicacion!

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

"La verdadera inclusidon comienza por nuestro
compromiso con la igualdad, con romper estereotipos
y con fomentar un mundo mas justo".

Kristal D. Collazo Garcia

Podcast: Una Mirada Distinta
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Datos Estadisticos

Servicios brindados durante el Segundo Semestre 2020-2021 y Verano 2021
Yeraldine Valerio Gonzalez, MRC, CRC y Solimar Pérez Torres, MRC

Durante el semestre de enero-mayo de 2021 se brindo el servicio de acomodo razonable (modificacion razonable) a un total de 943 estudiantes.
De esta cantidad, se coordind el servicio de lector-anotador para 23 estudiantes en un total de 74 clases virtuales. A continuacion, se presentan las
caracteristicas de la poblacion atendida.

Gréfica: 1- Distribucion por sexo

Grafica 1: Distribucion de estudiantes con diversidad
funcional, Enero a Mayo 2021

Masculino
35.8%
Femenino
64.2%
Tabla 1: Distribucién por Facultad/Escuela

Facultad Femenino | Masculino Total
Administracion de Empresas 55 63 118
Arquitectura 19 12 31
Ciencias Naturales 200 108 308
Ciencias Sociales 120 40 160
Comunicaciones 23 10 33
Derecho 27 19 46
Educacion 64 35 99
Estudios Generales 6 9 15
Humanidades 84 40 124
Escuela Graduada de
Administracion Publica 1 0 1
Escuela Graduada de Ciencias
y Tecnologia 1 0 1
Escuela Graduada de
Consejeria en Rehabilitacion 3 0 3

Gréfica 2: Tipos de condiciones

Grafica 2: Distribucion de los estudiantes por tipo de condicién

B Femenino [ Masculino

Auditiva
Cognitiva
Emocional
Habla/Lenguaje
Motor

Muiltiple

Tipo de condicion

Otras condiciones
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Grafica 3: Nivel de estudios:

Grafica 3: Nivel de estudio de los participantes de OSEI, Enero
a Mayo 2021

Bachillerato

Maestria

Doctorado

Por otro lado, durante este periodo se recibieron alrededor de 120 solicitudes para evaluacion de acomodo razonable de estudiantes nuevos(as). Se
realizaron un total de 102 entrevistas iniciales como parte del proceso de consejeria de acomodo razonable. De igual manera, se realizaron un total de
154 entrevistas de seguimiento y/o de reevaluacién de acomodo razonable. También en conjunto con la Unidad de Servicios Bibliotecarios para
Personas con Impedimentos (SBPI) se atendio la coordinacion de acomodo razonable de toma de exdmenes presencial.

Ademas, nos mantuvimos contestando consultas del profesorado por correo electrénico, teléfono y utilizando distintas plataformas virtuales
(Google Meet y Microsoft Teams).

Entre las actividades realizadas se encuentran:

e Talleres:
o Febrero 2021:
= Estrategias para Docentes en la Implementacién de Acomodos Razonables en el Entorno Virtual - a través del CEA
o Abril 2021:
= Mas alla del autismo - a través del CEA
= Deberes y responsabilidades del estudiante con diversidad funcional - fue presentado virtualmente a la comunidad
universitaria del Recinto de Mayaguiez
= Participacion en Panel sobre Autismo en conjunto con los directores y coordinadores de OSEI a nivel sistémico

e Movie Day (marzo 2021): Documental Crip Camp: A Disability Revolution - en conjunto con la Escuela de Derecho.

e Proyecto Especial: Primer Maraton OSEI: realizado durante el mes de abril 2021
o Lemade la actividad - Educacion, Emprendimiento y Creatividad: Puntos de partida para las personas con diversidad funcional.
= Actividades realizadas:
o Conferencia de OSEI
o Recursos: Profa. Yeraldine Valerio, Profa. Mariela Santiago, Profa. Solimar Pérez Torres
« Conferencia de la escritora Gretchen Carrasquillo, autora de la novela "Los Inclusivos y la Mansion Escondida"
« Conferencia: Representacién de la educacion, emprendimiento y creatividad en estudiantes con diversidad funcional.

Estadisticas - Verano 2021

Durante los meses de junio y julio de 2021 se brindé el servicio de acomodo razonable (modificacion razonable) a un total de 216 estudiantes. De
esta cantidad, se coording el servicio de lector-anotador para 6 estudiantes. A continuacion, se presentan las caracteristicas de la poblacién atendida.

Grafica 1: Distribucién por facultad

Grafica 1: Cantidad de estudiantes por Facultad/Escuela y sexo
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Gréfica 2: Tipos de condiciones

Grafica 2: Tipos de condiciones
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Grafica 3: Nivel de estudios

Griafica 3: Nivel de estudio de los estudiantes con diversidad funcional

Doctorado
0.9%
Maestria
6.9%

Bachillerato
92.1%

Por otro lado, durante este periodo se recibieron alrededor de 85 solicitudes para evaluacién de acomodo razonable. Se realizaron un total de 26
entrevistas iniciales como parte del proceso de consejeria de acomodo razonable. De igual manera, se realizaron un total de 27 entrevistas de seguimiento
y/o de reevaluacion de acomodo razonable.

Entre otras actividades realizadas se encuentran las siguientes:

o Asistenciay orientacion durante proceso de matricula adelantada: Se brindd apoyo a mas de 65 estudiantes.

e Orientacion a estudiantes de nuevo ingreso: En dicha actividad se conectaron alrededor de 60 estudiantes y fueron orientados de forma
individual.

« Taller sobre transicion exitosa a la vida universitaria: Alrededor de 23 estudiantes participaron.
« Proyecto de Notas Colaborativas: En colaboracién con la Escuela de Derecho, se incorporé al curso DERE 7585-0U1 un proyecto de notas

colaborativas donde participaron 13 estudiantes con y sin impedimentos. La retroalimentacion recibida, tanto por la profesora del curso como
los estudiantes, fue excelente. (Ver el escrito sobre el Proyecto méas adelante).

[EL CEA REMOTO!

LES INVITAMOS AL PRIMER

Maraton OSEI

a celebrarse desde
la semana del
12 al 16 de abril
de 2021.

{ CONVERSATORIO )

“Mas alla del Autismo”

—
V/// /77 [ 111\ \\ N o
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JSabias que...?
Atencion a la Salud Mental

o Yeraldine Valerio Gonzalez, MRC, CRC
i [w

\_

Es de conocimiento que los problemas de salud mental incrementan a raiz de eventos que trastocan el diario vivir de las
personas. Recientemente, la pandemia por el Covid-19 no ha sido la excepcion en esta observacion. De acuerdo con una encuesta realizada a estudiantes
universitarios (n=2,086) por la organizacién Mentes Activas (2020), se encontraron los siguientes datos:

o 80% de los estudiantes indicaron que su salud mental habia deteriorado a raiz de la pandemia.
o Las areas comunes de mayor impacto fueron las siguientes:
= Estrés o ansiedad - 91%
= Decepcidn o tristeza - 81%
= Soledad o Aislamiento - 80%
= Retraso financiero - 48%
= Reubicacion - 56%
e Han presentado retos para auto-cuidarse:
o 76% han identificado problemas para establecer una rutina
o 73% han identificado dificultad para realizar actividades fisicas
o 63% han identificado dificultad para mantener conectados con otras personas

o 55% de los estudiantes indican tener necesidad de servicios y desconocimiento de como solicitar los mismos.

Estos hallazgos muestran similitud con lo informado en las pasadas ediciones del Boletin EI Inclusivo (julio 2020, enero 2021). A raiz de los datos
publicados por Mentes Activas, la organizacion de Mental Health America realiz6 una encuesta dirigida a estudiantes con algun diagnoéstico de salud
mental para conocer su experiencia durante la pandemia. En total se encuestd a 471 estudiantes. A continuacion, se presentan los hallazgos:

e 70% no se registro para recibir acomodo razonable. Entre las razones identificadas se encuentran que:
o 41% considera que no estan lo suficientemente afectados para recibir acomodo
o 33% desconoce como solicitar los servicios para recibir acomodo
o 30% desconoce qué es acomodo razonable
o 26% esta temeroso de hablar con sus profesores acerca de acomodo razonable
« Mientras que los estudiantes que si reciben servicios de acomodo razonable identificaron los siguientes aspectos facilitadores:
o 33% opind que las personas responsables de coordinar el servicio tienen conocimiento de las condiciones.
o 42% ve como clave el apoyo de parte de los profesores

o 47% sefiala la flexibilidad en cuanto a los requisitos académicos

Esta informacion apoya la importancia de continuar educando acerca de la salud mental de los estudiantes universitarios e implementar acciones
que permitan fortalecer los servicios. En la proxima edicién del boletin EI Inclusivo, se presentaran datos estadisticos sobre este grupo y factores
facilitadores para apoyar a los estudiantes con dificultad de salud mental.

A los estudiantes que lean esta seccion e identifiquen que estan presentando retos en su salud mental, pueden solicitar orientacion y/o
consultar en las oficinas de apoyo al estudiantado del Recinto (Véase pagina 19). En el proceso de educar y/o brindar algin servicio a estudiantes
con diversidad funcional, tengan presente la siguiente frase de Abraham Maslow:

““Uno puede elegir por ir hacia la seguridad o por avanzar hacia el crecimiento. El crecimiento debe ser elegido una y otra vez; el miedo debe
superarse unay otra vez”".

Hablar sobre la salud mental es indispensable para ser empaticos y ofrecer apoyo al estudiantado en ausencia de prejuicios y estigmas. Esto
favorecera la basqueda de ayuda y la consecucion de metas.

Referencias:

Active Minds. (april, 2020). COVID-19 Impact on College Student Mental

Health. https://www.activeminds.org/wp-content/uploads/2020/04/Student-Survey-Infographic.pdf
Davis, K. (october, 2020). Disability and Campus Mental Health. Mental

Health America. https://mhanational.org/sites/default/files/Disability%20and%20Campus%20Mental%20Health%20Survey%20FINAL.pdf
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En Comunidad

Colaboracion entre pares como apoyo en la educacion en linea

Rose M. Marrero Teruel. Ph.D.
Arelis M. Ortiz Lopez Ed.D.

Durante la década de los ’50, tras una rapida expansion mundial de la comunidad universitaria, se recrudecid
el numero de estudiantes con necesidades de ayudas en el desarrollo de destrezas académicas (Frisz, 1986; de
Rosenroll, 1990). Por tal razon, fue necesario la implantacion de programas dirigidos a ello de manera preventiva.
Los pares fueron clave para ese proceso de ‘estudiantes ayudando estudiantes’ y que también surgié como consejeria
de estudiante a estudiante (“student-to-student-counseling”) en Texas University (Brown, 1972). Esto se extendio a
diferentes escenarios y poblaciones, tanto clinicos como académicos (D’Andrea y Salovey, 1983) y fueron
nominados como paraprofesionales, ante el hecho de que son “personas sin adiestramiento profesional
especificamente seleccionadas, adiestradas y bajo supervision continua para desarrollar porcion de tareas usualmente
p desarrolladas por un profesional” (Giddan y Austin, 1982).

Eventualmente se convirtié en una practica importante dentro del contexto universitario dado el periodo de
cambio y ajuste que experimentan los jovenes a distintos niveles (Bernard, 1990). Igualmente, por la efectividad y
conveniencia econdémica que representaron, segun estableciéo Riessman en la National Peer Helper Conference en
Missouri (1987 en Pitts, 1996; Cox, 1999).

La transicion de la escuela superior es un choque cultural que involucra reaprendizaje social y psicoldgico
significante (Pascarella y Terenzini en Hermon y Davis, 2004) y que el modelo de desarrollo estudiantil, se reconoce
como una estrategia sumamente efectiva para transferir el aprendizaje (Lyons, 1983 en Pitts, 1996). Y esto se logra
tal y como cita Varenhorst (1992) al sefialar que a traves de instruccion basica el individuo se apodera para ayudar a
otros mediante la amistad, la confianza y la compasion. También, Carr (2011) cuando establece que mas que ser
receptores de informacion los jovenes pueden educar activamente.

Es por ello que el enfoque constructivista sirve como marco para sustentar la intervencién de los pares en el
' ) ambito educativo. Esto, tomando en cuenta a Serrano y Pons (2011) cuando indica que el conocimiento no es el
resultado de una mera copia...es un proceso dindmico e interactivo a través del cual la informacion externa es interpretada y reinterpretada por la mente.
Y que, segun los tedricos Vigotsky y Brunner, respecto al aprendizaje: toma lugar en contextos significativos, preferiblemente donde vaya a ser aplicado.
Es un proceso activo, social y colaborativo. Depende del estudiante construir su propia comprension en su propia mente, construir nuevas ideas o
conceptos, basado en conocimiento presente y pasado por seleccion y transformacion de informacion. Lo cual lleva a la construccién de hip6tesis y -
eventualmente- a la toma de decisiones. Todo esto sumamente cénsono con lo que propone Arthur Chickering referente a lo que denomina las buenas
practicas de la educacion subgraduada. Estas dirigidas a: animar el contacto entre el estudiantado y la facultad; desarrollar reciprocidad y cooperacion
entre el estudiantado; utilizar las técnicas de aprendizaje activo; proveer una pronta retrocomunicacion; enfatizar en el tiempo en la tarea; comunicar
expectativas altas y respetar la diversidad de talentos y maneras de aprender (Chickering, A. W. Braskamp, L. A., 2009).

Educacion en linea

Los pares en el escenario académico se han destacado en distintos roles, tanto dentro como fuera del aula educativa. A raiz de la pandemia por
COVID-19, sus contribuciones se hacen ain mas imprescindibles. La educacion en linea ha traido grandes retos al profesorado y al estudiantado. Uno
de los principales desafios ha sido como mantener las interacciones a través de este formato de ensefianza, que, si bien no es nuevo, ante la realidad
impuesta por el COVID-19 se ha aplicado de manera acelerada a través del mundo. Los pares en el contexto educativo han jugado un rol fundamental
en los procesos de aprendizaje y retencion en los diferentes escenarios, y dicha realidad se hace aun mas presente en la educacion de manera remota. El
aprendizaje es un proceso social que se fundamenta en las interacciones y vinculos entre el estudiantado y el personal docente, y los alumnos. Sin
embargo, se parte de la vision de que dichos procesos no se pueden llevar a cabo a través de la virtualidad; una creencia errénea. El aprendizaje asistido
entre compafieros es un método basado en la interaccion de pares en un aula educativa en linea. La calidad y las caracteristicas de dicho comportamiento
interactivo entre los estudiantes, tienen un impacto directo en la eficiencia del aprendizaje de estos y su entusiasmo por participar de manera virtual
(Hong Hu, Jian Hu, Xiuli Wang, Yuhui Zhai, 2021).

El compartir de ideas, sentimientos, y sentido de colaboracion, funge como ente de motivacion entre los pares. Kui Xie y Fengfeng Ke (2011),
indican que la motivacion juega un papel importante en la interaccion en linea de los estudiantes. Los investigadores encontraron que aquellos altamente
motivados demostraron, no solo un alto nivel cognitivo, sino que también persistencia en su compromiso a lo largo del semestre. Esto es facilitado a
través de un proceso de aprendizaje activo, el cual hace que las personas participen en su propio proceso de formacion al involucrarlas en algun tipo de
actividad, convirtiéndose en parte de la leccién (Tindall, 2009). Dicho aprendizaje es fundamental para mantener el enfoque entre el estudiantado y
fortalecer sus interacciones. Una de las formas de propiciar el aprendizaje activo es a través del aprendizaje colaborativo. En este, el conocimiento es
definido como un proceso de negociacion o construccion conjunto de significados (Roselli, 2016).
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Las interacciones e involucramiento entre los pares son dindmicas que se pueden propiciar a través de la planificacion de los cursos en linea,
donde el estudiantado sea visto como ente activo y facilitador del proceso de aprendizaje. Para ello, es importante promover las reflexiones en comdn.
Este proceso reflexivo facilita el entendimiento de la informacion que se quiere transmitir. Debe haber espacios de interaccion continua que permitan el
proceso de reflexion y negociacion entre los pares, de manera que juntos construyan nuevo conocimiento. Todas estas dindmicas se pueden facilitar a
través del compartir entre el estudiantado, tutorias, y grupos colaborativos.

Ahora més que nunca es necesario contar con la valiosa herramienta de los pares para mantener la motivacion, difundir o profundizar en las
temaéticas impartidas, y crear nuevas herramientas de aprendizaje y conocimientos. Ademas, es fundamental fortalecer el sentido de comunidad educativa
y, con ella, el sentido de pertenencia tan importante en el proceso de retencion y la consecucién de metas académicas. La educacion en linea nos ha
permitido reflexionar de manera més profunda sobre el rol trascendental que ejercen los pares en la implantacion y el sostenimiento de las comunidades
de aprendizaje, y como las mismas se pueden fortalecer aun en la distancia.

Referencias:

Benard, B. (1990). The case of peers. Portland, OR: Northwest Regional Educational Laboratory.

Brown, W. F. (1972). Student-to-student counseling: An approach to motivating

academic achievement. University of Texas Press.

Carr, R. (2011). The naturals: youth as peer group leaders. Peer Bulletin, 199.

Chickering, A. W. & Braskamp, L. A. (2009). Developing a global perspective for personal and social responsibility. Peer Review, 2(4), 27-30.
Cox, J. R. (1999). A guide to peer counseling. Lanham, MD: Rowman and Littlefield.

de Rosenroll, D. A. (1990). A peer helper’s code of behavior. Recuperado de la base de datos ERIC. (ED326798)

D’Andrea, V. & Salovey, P. (1983). Peer counseling: Skills and perspectives. Palo Alto, CA: Science and Behavior Books.

Frisz, R. H. (1986). Peer counseling: Establishing a network in training and supervision. Journal of Counseling and Development, 64, 457-
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En Comunidad
El ajuste y el desempeno estudiantil para el logro de las metas

académicas

Dra. Eileen D. Seguinot Ramirez, CPL
Consejera Profesional DCODE

La organizacion y un manejo efectivo del tiempo son factores claves a considerar en el desarrollo
de habitos de estudio efectivos y eficientes de parte de los/as estudiantes universitarios/as. Los habitos de
estudios comprenden o incluyen aquellos métodos y estrategias que utiliza el/la estudiante para acercarse
de forma adecuada a los contenidos de aprendizaje y que lo llevan al éxito de sus estudios. Ademas, se
convierte en el marco de referencia desde donde el/la estudiante se enfrenta a sus cursos. Por lo tanto,
conocerlo y fortalecerlo es parte esencial del proceso educativo y muy especialmente cuando el/la alumno/a
ingresa por primera vez a la universidad y se enfrenta al proceso de transicion entre la escuela superior y la
universidad.

Transitar por la vida universitaria de manera saludable, construyendo su proyecto de vida es uno de
los mayores retos que enfrenta todo/a estudiante. Para ello es necesario estar al tanto de como éste/a lleva
a cabo los procesos de ajuste ante el cambio. Por tanto, resulta importante destacar dos modelos que abordan
con precision el tema del proceso de transicion especialmente del/la estudiante de primer afio. En primer
lugar, los trabajos realizados por Tinto (1975, 1993) estuvieron centrados en poder explicar el proceso de
transicion de los/as estudiantes hacia la educacion post secundaria. Los conceptos méas importantes en su
modelo de educacion destacan las caracteristicas personales, como lo son el escenario familiar, de dénde
-, : | proviene, las habilidades académicas, el lugar de estudio previo y su género. Ademas, presto atencion a los
A TSR 1 factores institucionales que promovian el que un/a estudiante se sienta parte integral de la institucion. Esta
mirada ha sido sustancialmente reconocida por las instituciones postsecundarias para disefiar los programas académicos y servicios adecuados como
una forma de promover el desarrollo de toda su poblacion estudiantil y de esta forma mejorar sus tasas de retencion.

En esa misma linea, Pascarella y Terenzini (2005) han discutido ampliamente sobre el tema de la educacién postsecundaria, el aprendizaje y el
impacto de ésta en los/las estudiantes. Sobre todo, han enfocado en como se lleva a cabo el proceso de integracion del/la estudiante y cdmo esto resulta
en un factor decisivo para su ejecucion académica y posterior retencion. Actualmente, esto forma parte de los esfuerzos de las universidades de proveer
espacios que propicien y faciliten la adaptacion de los/las estudiantes a la vida universitaria y de la creacién de programas académicos y educativos que
atiendan la pluralidad y diversidad del estudiantado.

Adicionalmente, los retos que implican estar en la universidad también dependeran de su propia capacidad para mantenerse operando de forma
equilibrada utilizando los recursos internos y externos que posea a su alcance. De acuerdo a Chickering (1969), este supuesto responde a los periodos
de desarrollo y cambio en la persona, los cuales conllevan un periodo de desequilibrio, de molestia y por ultimo, de desintegracién en lo que se
reestablece el equilibrio. Sumodelo tedrico conocido como el modelo de los siete (7) vectores del desarrollo, toma en consideracion las diferenciaciones,
los grados de estimulacién y de integracion requeridos para alcanzar una mayor coherencia en su visién sobre si mismo/a. En revision realizada por
Chickering y Reisser (1993), se destacan la adquisicion de las competencias, el manejo efectivo de sus emociones, la accion de moverse de la autonomia
a la interdependencia, desarrollar relaciones interpersonales maduras, establecer o reafirmar la identidad, desarrollo de propésito en la vida y, por dltimo,
el desarrollo de integridad. La importancia de este modelo radica en sostener la importancia de las instituciones de educacion superior y sus aportaciones
al cabal desarrollo de la diversidad de estudiantes a los que atiende y colocar una mirada alterna para propiciar el desarrollo del estudiantado hacia areas
humanas que complementan el contenido académico.

Las necesidades académicas de los/las estudiantes universitarios muchas veces se solapan con necesidades personales y emocionales, generando
sintomas de estrés y de ansiedad, entre otras. Por esto, es importante destacar la ecuacién de los/las profesionales de ayuda en el desarrollo integral del
estudiantado y su razon fundamental para el cumplimiento de las metas institucionales. La posicion que asumimos los/las profesionales de ayuda en el
campo de la salud mental nos permiten facilitar e intervenir cuidadosamente con el proceso de ayuda en el cual el estudiantado necesita insertarse para
atender las diversas situaciones derivadas del estrés y de la ansiedad. Briggs, Clark y Hall (2012), reconocen que el estudiantado en general enfrenta
grandes desafios en términos de estrés académico tratando de equilibrar sus habilidades y destrezas de vida de modo que puedan alcanzar una ejecucion
académica de excelencia.

Komarraju, Karau y Schmeck, (2009) indican que los/as estudiantes que son disciplinados con su organizacion académica se mantienen mas
motivados. El uso del tiempo esta relacionado con la capacidad del/la estudiante para gestar, planificar y apropiarse de forma adecuada de sus estudios.
Las tareas de concentracion y de memoria, la toma de notas, las estrategias para tomar examenes y manejar la ansiedad, la organizacion de ideas y el
procesamiento de la informacidn, la motivacién y las actitudes, las destrezas en lectura, son consideradas parte de un conjunto de estrategias requeridas
para poder llevar a cabo la tarea académica. Con relacion al manejo adecuado del tiempo y su relacion con la procrastinacion Steel (2007) indica que la
esta resulta en un resultado nefasto e insatisfactorio para los/las estudiantes. Mientras que Klassen, Krawchuck y Rajani (2008) definen la procrastinacién
como la intencion de posponer lo que se tiene que hacer, a pesar de reconocer los posibles resultados negativos de esta accion.

Cuando un/a estudiante busca ayuda para superar la falta de organizacion, manejar el tiempo de forma adecuada y trabajar con las trampas
psicoldgicas de la procrastinacion, se posiciona en un mejor espacio personal para moverse hacia el éxito académico. En ocasiones, los/as estudiantes
pueden pensar que su mal desempefio académico o desinterés por las clases no amerita buscar ayuda. Lo cierto es que la mayoria de los/as estudiantes
requiere de una ayuda adicional para identificar donde estan los obstaculos, como afrontarlos y como delinear un plan individual que le permita atender
con premura los diferentes retos que supone la vida académica.

Sin duda el panorama universitario que hemos atendido en los ultimos afios ha sido distinto. El quehacer académico, estudiantil e institucional ha

sido trastocado tras los diferentes eventos atmosféricos y la pandemia del COVID-19. Conviene destacar lo importante que es para los/as profesionales
de ayuda identificar los factores que pudieran afectar el aprendizaje y que esto nos permita continuar diversificando la forma en que ofrecemos nuestros
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servicios. A su vez, tomando en consideracion las necesidades que enfrentan los recipientes (estudiantado) de nuestras intervenciones profesionales y
evaluando constantemente los servicios prestados.

Finalmente, este es un llamado a todos/as los/as estudiantes a que de considerarlo necesario no vacilen en acudir al Departamento de Consejeria
para el Desarrollo Estudiantil (DCODE) para ser ayudados en sus procesos de vida y por ende, resulte en una ejecutoria acadéemica de excelencia.

Referencias:

Briggs, A., Clark, J., y Hall, 1. (2012). Building bridges: understanding student transition to university. Quality Higher Education, 18(1), 3-21.
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Komarraju, M., Karau, S., y Schmeck, R. (2009). Role of the big five personality traits in prediction college student's academic motivation and
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Pascarella, E. y Terenzini, P. (2005). How college affects students: A third decade of research. Jossey-Bass.

Steel, P. (2007). The nature of procrastination: a meta-analytic and theoretical review of quintessential self-regulatory failure. Psychology Bulletin. 133:
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Tinto, V. (1975). Dropout from higher education. A theoretical synthesis of recent research. Review of Educational Research, 45(1), 89-125.
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Tinto, V. (1993). Leaving college: Rethinking the causes and cures of student attrition (2nd ed.). The University of Chicago Press.

Estimado(a) Estudiante
del Recinto de Rio Piedras:

De necesitar nuestros servicios con un profesional de ayuda
nos puedes escribir al correo electronico del DCODE
(dcode.consejeria@upr.edu) indicando su nombre, nimero
de estudiante y teléfono de contacto, y un profesional se
estara comunicando dentro de las préximas 24 horas.

m (787)-764-0000 exts. 86500, 86501
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En Comunidad
Comunicacioén asertiva

Mariela Santiago Hernandez, MRC

El establecimiento de acuerdos de acomodo razonable en la educacion universitaria es vital
para que nuestro estudiantado con diversidad funcional pueda mostrar su maximo potencial de manera tal
que su condicion de salud no sea una barrera o impedimento para el logro de sus metas académicas. Para
ello es fundamental el proceso de evaluacion de parte de las consejeras en rehabilitacion de OSEI a la luz
de las certificaciones médicas, las recomendaciones de acomodo de sus especialistas y el proceso de
valoracion de la capacidad funcional que tiene cada estudiante. Sin embargo, la determinacion de las
modificaciones que estaran estipuladas en la carta de acomodo razonable, producto del proceso de
evaluacion, es solo un elemento para lograr el bienestar académico de nuestro estudiantado.

La conformacion de una alianza o equipo entre estudiantes, OSEI y profesorado es un factor que
podria resultar determinante en el éxito académico, la estabilidad emocional y el futuro profesional del
estudiantado. El eje principal para el mantenimiento de dicha alianza es la comunicacion asertiva entre las
partes. En palabras sencillas, la comunicacion asertiva se podria definir como una forma en que la persona
puede expresar pensamientos, emociones y necesidades de manera segura, abierta, clara, empética y
respetuosa. Esto pareceria ser simple, sin embargo, a lo largo de la experiencia hemos encontrado que es
una de las areas en que mas fallos hay al momento de evaluar las dificultades que ha confrontado el
estudiantado en la implementacién de sus acomodos razonables.

Existen diversos &mbitos en que la comunicacidn podria ser el eslabon determinante en este
proceso. Sin embargo, se debe partir desde el supuesto que la comunicacion es un proceso que tiene diversos elementos. Debemos estar conscientes
que todas las partes tienen responsabilidad compartida en la comunicacion. Nuestra unidad esta comprometida con una comunicacion individualizada
con cada estudiante al mismo tiempo que les comunicamos de forma masiva cualquier informacion importante que deber conocer y dar seguimiento.
Para que esto pueda ser efectivo, es importante prestar atencion al correo electrénico institucional ya que es la via que més utilizamos. De igual forma,
es fundamental que el estudiantado nos comunique con claridad, precision y prontitud, cualquier inquietud que entienda que esta impactando de forma
negativa la equidad, justicia y accesibilidad que debe existir en sus procesos académicos.

Reconocemos que el proceso de comunicacion en si mismo es un elemento que puede generar angustia o ansiedad en un sector estudiantil
particularmente cuando se trata de comunicar sus preocupaciones y necesidades al profesorado. Sin embargo, el no comunicar eventualmente puede
conllevar a consecuencias negativas que generaran mayores niveles de angustia y ansiedad. A tales efectos, tanto el sector estudiantil como el docente
se puede beneficiar de mostrar apertura, dar seguimiento, dejar saber las preocupaciones y dar retroalimentacién sin mostrar temor ni levantar
defensas en la comunicacion. Les invitamos a que desde inicios de clases inicien un proceso de comunicacién individualizada de manera que puedan
establecer de forma clara y abierta los acuerdos de coordinacién de acomodos razonables.

Es importante ademas que de surgir alguna exacerbacion de sintomas en el estudiantado o necesidad de reevaluacion de los acomodos
razonables -ya sea por la misma condicion o alguna otra que pueda surgir en el semestre- que nos dejen saber a la brevedad posible para minimizar el
impacto que pueda tener en la ejecucion. De igual forma, las reclamaciones de percepcion de incumplimiento de los acomodos de parte del
profesorado deben ser comunicados a su profesional tan pronto ocurre el evento para coordinar una entrevista y evaluar la forma en que podemos
colaborar. Asi mismo, instamos al profesorado a que comparta con nuestra unidad sobre cualquier preocupacién que tenga en torno a la ejecucién o
cumplimiento de los acuerdos de acomodo razonable de parte del estudiantado. Les recordamos que somos un equipo en el proceso educativo y que
OSEI esté en la mayor disposicion de servir de apoyo y colaboracion.

—
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En Comunidad

Ser estudiante con diagnostico de cancer
Yeraldine Valerio Gonzalez, MRC, CRC

La universidad, para muchos, es un eslabon hacia la autorrealizacién. La misma, por si sola, esté llena de retos.
Esto ultimo puede multiplicarse de acuerdo con las circunstancias que rodean a cada persona. A continuacién, se aborda
el impacto de un diagndstico de cancer en los estudiantes universitarios y recomendaciones indispensables para apoyarles
a lo largo de sus estudios.

Recibir un diagnostico médico a nivel fisico o mental puede generar incontables emociones y pensamientos, que
a la larga, pueden o no apoyar el proceso de ajuste de cada individuo. Cuando hablamos de cémo el cancer se refleja en
la vida de un estudiante universitario, no solo se puede tomar en cuenta el proceso de recibir el diagnostico. A esto se le
suman otros elementos como lo son: tratamiento, convivencia con los efectos secundarios, incertidumbre, metas, aptitud,
recurso econémico, entre otros. Y es en estos Ultimos elementos que se presentan muchos de los retos que enfrentan los
estudiantes, como también, el motor para seguir adelante.

Segln Edumed (2021), alrededor de 1.8 millones de estadounidenses fueron diagnosticados con cancer en el 2019,
lo cual significa que es posible que 1 de cada 100 estudiantes universitarios presenten algun diagnostico de esta
enfermedad. Con respecto a los estudiantes registrados en OSEI del Recinto de Rio Piedras, durante el segundo semestre
2020-2021 hubo un total de seis estudiantes activos con cancer. En cuanto al area de estudio que se encuentran estos
estudiantes, se identifica que el 50% estan en la Facultad de Humanidades (Véase Gréafica 1). En el caso del nivel de
estudio de estos estudiantes, se identifica que todos se encontraban cursando su bachillerato. Entre diciembre de 2020 y mayo 2021, tres de estos estudiantes
completaron su bachillerato.

Tabla 1: Limitaciones y recomendaciones de estrategias para atender efectos relacionados al manejo de la enfermedad

Areas Limitaciones Recomendaciones
Fisico Fatiga, cambios fisicos, cansancio, sistema inmune | Ejercicios de relajacion,
comprometido, pérdida de capacidad sensorial meditacion
(ejemplo: audicion), problemas gastrointestinales
(diarrea, vomitos) Consumo de alimentos con alta

fibra, mantenerse hidratado

Mental Problemas de memoria, confusién - nubosidad, Uso de agenda / reminders
lapsos cortos de atencion
Asistencia Tecnoldgica
(ejemplo: grabadora)

Emocional | Manejo de emociones (tristeza, coraje, Servicios psicolégicos /
irritabilidad), motivacion, falta de confianza, consejeria

manejo de ansiedad y estrés, autoestima
Comunicacion con red de
apoyo (familia, amigos)

Social Interaccion Uso de tecnologia
Edumed (2021), Together Teens & 20s (2020)

Al reflexionar sobre las limitaciones funcionales descritas en la Tabla 1, es indispensable que los estudiantes universitarios puedan contar con estrategias y
apoyo que les permita compensar/atender las mismas. Para ello, la empatia y sensibilidad deben estar presentes, lo cual facilitara la coordinacion y efectividad de los
servicios y proceso de aprendizaje. Entre las estrategias y/o apoyos recomendables se encuentran las siguientes:

e Evaluacion y coordinacion de acomodo razonable
o Tiempo adicional para entregar trabajos y/o realizar examenes
No penalizacién por ausencia debido a tratamiento o exacerbacion de sintomas
Reposicion de exdmenes en caso de ausentarse por razones médicas
Permitir realizar meriendas
Planificacion
= Entrega de fechas de examenes/trabajos y lecturas con anticipacion
= Menor carga académica (menor cantidad de créditos matriculados)
e Coordinacion de servicios
o Matricula adelantada - Esto permite que el estudiante pueda seleccionar cursos acordes a sus necesidades (seguimiento médico, tratamiento, uso de
medicacion).
o Transportacion - Podria ser requerido si el estudiante no esta en condiciones para caminar largas distancias.
e Comunicacion con profesores
o Seguimiento al entendimiento del material dado en los cursos
o Establecimiento de acuerdos seglin necesidades que presente el estudiante
e Servicios profesionales dirigidos a atender aspectos psicosociales y académicos
o Psicologia
o Consejeria Profesional
o Consejeria en Rehabilitacion

@)
@)
O
O

PAGINA 13



Diciembre/ / 2021 / / V Edicién El Inclusivo

Gréfica 1: Distribucion de estudiantes por Facultad

Distribucion de estudiantes por Facultad Ao Académico 2020-2021
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Gréfica 2: Distribucion por sexo

Distribucién por sexo - Ailo Académico 2020-2021
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Al leer esta seccion seguramente se pregunta: ;Como es el dia a dia de un estudiante universitario con un diagndéstico de cancer? ;Cual es su motivacion?
¢Como sobrellevar los retos que impone la condicion? ¢Qué significa la universidad para estos estudiantes? Si le interesa conocer una respuesta a estas preguntas, le
invito a leer la entrevista realizada a la estudiante Stephanie Romén Santana. Esta estudiante continda firme en sus aspiraciones para realizar el proceso de
reclasificacion a la Facultad de Ciencias Naturales bajo el programa de Nutricion y Dietética, y completar el bachillerato en dicha area.
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https://together.stjude.org/en-us/teensand20s/keep-up-with-school/college-classroom-accommodations.html
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En Comunidad
Proyecto Piloto: Toma de Notas Colaborativas

Solimar Pérez Torres, MRC

El tomar anotaciones durante las clases puede considerarse como un recurso que facilita el
proceso de aprendizaje. Esta actividad involucra &reas a nivel cognitivo y fisico que en ocasiones se ven
afectadas cuando un(a) estudiante presenta alguna condicion. Por ejemplo, un(a) estudiante con una
condicion que afecte la capacidad de procesamiento auditivo, puede tomar pocos apuntes o escribir notas
que no sean claras. Estudiantes con dificultades fisicas pueden presentar limitaciones en la velocidad con
la que toman notas. Asi mismo, condiciones cognitivas pueden afectar el nivel de concentracion,
limitando el aprendizaje y la calidad de las notas. También estudiantes ciegos(as) presentan dificultades
tanto para tomar notas, como en la lectura. Todas las dificultades antes mencionadas pueden poner en
desventaja al estudiantado con diversidad funcional.

Ante un asunto de tanta importancia en el proceso de preparacion académica, el estudiantado con
diversidad funcional tiene derecho a recibir acomodo o modificacion razonable. En nuestra oficina, luego
de un proceso de evaluacion por profesionales de la consejeria en rehabilitacion, se otorgan
modificaciones para la toma de notas. Las mismas estan destinadas a proporcionar la informacion que
el(la) estudiante pudiera obtener por su cuenta de no presentar las limitaciones debido a su diversidad
funcional. Entre los acomodos razonables recomendados en esta area se encuentran: uso de grabacién en
audio; proveer copia de las presentaciones de los cursos; uso de lector(a)- anotador(a); entre otros. Los
servicios y acomodos razonables que proveemos siempre estan bajo constante evaluacion y retroalimentacién por parte del estudiantado y el
profesorado. Entre la retroalimentacion recibida por parte del estudiantado encontramos que en cursos donde reciben el servicio de lector(a)-
anotador(a) con temas muy especializados, puede que en ocasiones por mas preparacion que reciba la persona que realiza el servicio, las notas
presenten baja calidad. También, hemos encontrado retos con el uso de grabadora en los cursos. En la busqueda de alternativas para atender esta area,
nos encontramos con las notas colaborativas.

La toma de notas colaborativa es una técnica pedagdgica en donde estudiantes rotan responsabilidades de tomar notas durante las reuniones
de clase en un documento compartido (Brielle, 2020). Esta es una estrategia que han utilizado recientemente docentes en los Estados Unidos para
promover la inclusion y el aprendizaje colaborativo. Entre los beneficios que la literatura sefiala se encuentran: nivelar el campo de juego para los
estudiantes con diferentes niveles de preparacion previa (transicion o primer afio de estudios), proporcionar un punto de acceso consistente para
evaluar la comprension y el aprendizaje de los estudiantes, y mejorar la calidad de la discusion en el saldn de clases. Ademas, docentes la han
utilizado como alternativa a la grabacion de clases en linea, reduciendo la dificultad que estudiantes pudieran presentar de participar en clase debido a
que estan siendo grabados.

Luego de revisar la literatura disponible sobre el tema y tomando en consideracion la retroalimentacion y experiencia en esta area, vimos la
toma de notas colaborativa como una herramienta valiosa para nuestro estudiantado con dificultades en la toma de notas. También como un medio
para fomentar la colaboracion e inclusion entre el estudiantado en general. Por tal motivo recomendamos introducir un Proyecto Piloto sobre Toma
de Notas Colaborativa en la Escuela de Derecho. Esto debido a que es una Escuela con clases especializadas y con estudiantes que reciben
acomodos dirigidos a esta area como el de lector(a) anotador(a) y uso de grabadora que han manifestado dificultades con el servicio. El Proyecto se
trabajo en conjunto con la doctora Jeannette Rodriguez Dorrscheidt, consejera de la Escuela de Derecho. Se incorporé en el curso DERE 7585/0U1
durante el periodo de julio 2021 de la profesora Mayté Rivera Rodriguez.

Los objetivos del proyecto incluyen fomentar una comunidad de aprendizaje en los estudiantes del curso y un papel activo en el éxito de los(as)
estudiantes como compafieros. Ademas, busca crear un entorno de aprendizaje inclusivo para nuestro estudiantado con diversidad funcional y para las
variadas formas de aprender. La manera de implementar el proyecto piloto se basé en la revisién de literatura realizada, que establece como otros
docentes lo han implementado en sus clases. EI formato fue el siguiente:

v" Orientacion al estudiantado del curso sobre el propdsito del proyecto.

v’ Plataforma a utilizar: Google Document. La profesora del curso compartié un documento electrénico con todos(as) los(as) estudiantes.

v Se recomendd escoger a dos estudiantes por clase que se encargaran de hacer las notas. (Esto no sustituy6 que todos(as) los(as)
estudiantes continten tomando sus propias notas). Debian compartir sus notas en el Google Document en un periodo de 24 horas. Se
sugiri6 preparar un calendario o tabla en donde se registraran los(as) estudiantes diarios encargados de la toma de notas.

v Los(as) estudiantes seleccionados debian tener habilidades precisas de ortografia y gramatica; capacidad para proporcionar materiales
claros, concisos y relevantes; capacidad para trabajar por iniciativa propia, de forma independiente y dentro de los plazos; tener una
actitud positiva y empatia hacia la diversidad.

v Los(as) estudiantes voluntariamente se registraron en un formulario compartido por nuestra oficina para luego poder dar seguimiento a
la retroalimentacion. También para poder certificar horas de trabajo voluntario como agradecimiento a su aportacion.

v Regularmente se debia verificar la calidad de las notas. Por lo que recomendamos que la profesora del curso examinara las notas y
ofreciera retroalimentacion. Esto también permite que la profesora tenga una certeza de la comprension del material.

v’ Al finalizar el curso, compartimos un enlace de evaluacion para que los(as) estudiantes pudieran ofrecer su retroalimentacion.

Resumen de los resultados de la evaluacion realizada por los estudiantes:

Al finalizar el curso se compartié un formulario de evaluacion por parte de nuestra oficina. EI mismo fue contestado por ocho estudiantes. El
total de estudiantes que se registraron en el Proyecto en el formulario de OSEI fue de 12. Ninguno de los estudiantes que contesto el formulario de
evaluacion recibe los servicios de acomodo razonable. No obstante, uno de los estudiantes que tomo el curso si recibe acomodo razonable y tuvo el
servicio de lectora anotadora.

Se resalta que el 87.5% (7 estudiantes) encontro que el proyecto fue excelente, mientras que el 12.5% (1 estudiante) indico que el proyecto fue
bueno. Asimismo, el 87.5% (7 estudiantes) contestaron que participaron tomando notas en el proyecto, mientras que el 12.5% (1 estudiante) indic
que no. El 75% (6 estudiantes) indicaron que les parecio excelente compartir sus notas, mientras que el 25% (2 estudiantes) les parecio bueno. El
100% indicé que utilizd las notas compartidas en el documento para estudiar, que les fue de ayuda para sus clases y que tuvieron una diferencia
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significativa en sus estudios. También el 100% indicé que las notas compartidas fueron de calidad y que recomiendan que el proyecto sea extensivo a
otros cursos. Entre los comentarios realizados por los(as) estudiantes, compartimos los siguientes:

o “..esun excelente proyecto y mejoré muchisimo al tomar mis notas en la computadora. Me ayudo, ademas, a sentirme mas concentrada’.

e “Las notas eran confiables porque la profesora las revisaba y aseguraba que su contenido fuese correcto. Creo que esto es un factor
importante para la calidad de las notas”.

e “La experiencia fue una muy buena ya que permite repasar las notas y ver si hay diferencia o mayor informacion entre las colaborativas y
las personales. Entiendo que si los profesores implementan este método en las clases ayudaria sobremanera en la discusion y organizacion
del material del curso. De igual forma, entiendo que fue positivo que la profesora verificara las notas colaborativas para evaluar si en efecto
el material se estaba entendiendo con claridad y si lo captado era correcto. Ademas, realizaba comentarios en las notas del dia por si habia
una informacion incorrecta ella ponia la correcta, tipo edicion, y en caso de que fueran muy vagas las notas sefialaba que habia que incluir
la informacion completa. Creo que de esta forma se pudo estructurar mejor la clase”.

e “En términos de recomendaciones diria que se debe establecer desde el inicio 1 persona por clase y no esperar al dia de la clase para
asignar. Ademas, se podria negociar dar puntos de participacién para incentivar al estudiantado a colaborar con sus notas. Fue positivo el
que la profesora estableciera un término de 24 horas maximo para colocar las notas en el drive, de esta forma el material ni el repaso del
mismo se atrasa ni se acumula”.

e “Me ofireci para compartir notas, pero al final no pude porque la mala seiial de Internet me impidié completarlas. Por suerte, se implementd
un sistema donde se tenia un anotador y un sustituto, por lo que se pudieron completar las notas. Asimismo, las notas fueron de gran ayuda
para estudiar ya que, por la mala sefial, perdi informacién relevante. La retroalimentacion de la profesora también fue importante.
Considero que a la profesora revisar las notas se garantiza que la informacion sea correcta y asi los estudiantes saldran mejor en los
examenes y a la larga, en la revalida. Fue una gran experiencia y espero se implemente en otros cursos”.

Realizamos varios acercamientos directos con el estudiante con diversidad funcional que recibid el servicio de lectora anotadora durante el
curso para conocer su percepcion sobre el proyecto. Este nos indicd que fue de mucha ayuda para él, que hizo la diferencia en la calidad de las notas y
que la profesora fue una excelente guia. Igual que sus comparieros(as), recomienda que el proyecto sea extensivo a otros cursos.

Retroalimentacion de la Profesora
Luego de la experiencia de la profesora Mayté Rivera implementando el proyecto, nos compartio la siguiente retroalimentacion:

El proyecto de notas colaborativas me pareci6 una herramienta muy buena. A continuacién, le incluyo unos puntos:

e Hay que tomar en cuenta que el curso fue un curso de verano, que se reunia de L a V, a diario, 2 horas y media cada dia, por lo que el ritmo era méas
acelerado que una clase ordinaria. Creo que esto fue un factor que operaba en contra de la participacion estudiantil. En ocasiones, como a mitad de curso,
fue un reto lograr que los y las estudiantes se anotaran para ser voluntarios o voluntarias. Por otro lado, hubo estudiantes que estuvieron en la disposicién
de participar méas de una vez.

o Uniformidad de las notas: Naturalmente, las notas varian de estudiante a estudiante. Creo que seria Util adoptar unos criterios basicos de lo que requieren
las notas, para fomentar la uniformidad. Esto a su vez fomentara la confianza que el estudiantado tenga en las notas. Si el estudiantado ve que las notas de
un o una estudiante "no son buenas" no va a tener incentivo para participar del proyecto.

e Revision de las notas: cada estudiante debe revisar sus notas antes de colocarlas en las Notas Colaborativas. Esto reduce el tiempo que la profesora
tendré que ocupar luego revisando.

o Entérminos generales, el grupo fue muy receptivo a participar y a revisar las notas cuando hice comentarios o sefialamientos en el documento.

» Las Notas Colaborativas representan un beneficio para todo el estudiantado, no solo para el estudiantado con diversidad funcional. También, fomentan la
colaboracidn entre estudiantes, lo cual me parece muy necesario en ambientes de estudio sumamente competitivos como el de la Escuela de Derecho.

Al finalizar el proyecto, se envié a la Escuela de Derecho un informe con los resultados de este y recomendaciones.

En OSEI entendemos que el realizar este ejercicio nos permitio tener una idea de como herramientas como la Toma de Notas Colaborativa
pueden ser de mucho apoyo tanto para nuestro estudiantado con diversidad funcional, como para el estudiantado en general. Observamos también
cdémo pudo ser de apoyo para estudiantes con problemas mas alla de la toma de notas y el aprendizaje, ya que ayudé a un estudiante con problemas de
conexion a internet. Los resultados obtenidos nos dan base para continuar investigaciones formales sobre el tema e implementando el proyecto en
otros cursos y facultades.

Recomendamos al profesorado en general que se dé la oportunidad de implementar este proyecto en sus cursos y otras alternativas que
fomenten el aprendizaje colaborativo e inclusivo. Principalmente en cursos donde tienen estudiantes con acomodo razonable que utilizan lector(a)
anotador(a) y uso de grabadora. Para mayor informacion o consultoria sobre el proyecto, pueden comunicarse via correo electrénico con nuestra
oficina escribiendo a oapi.rrp@upr.edu.

Reconocemos a la Escuela de Derecho por permitirnos implementar el proyecto y a la profesora Mayté Rivera Rodriguez por su
excelente colaboracion. Igualmente, a la doctora Jeannette Rodriguez Dorrscheidt por siempre trabajar en equipo con nuestra oficina en
favor de nuestro estudiantado con diversidad funcional.

Referencia:

Brielle, M. (2020). Collaborative Note-Taking: A Tool for Creating a More Inclusive College Classroom. College Teaching. Vol. 68, 4, 214-220. Doi:
https://doi.org/10.1080/87567555.2020.1786664
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Entrevista especial
Stephanie Roman Santiago

Estudiante con diagnostico de cancer

e (A que facultad perteneces?

Actualmente pertenezco a la escuela de Comunicaciones, pero estoy en proceso de hacer un cambio de concentracion a Ciencias Naturales, Nutricion
especificamente.

e . Puedes hablarnos sobre tu condicion?

Cuando tenia 17 afios, me diagnosticaron con un osteosarcoma en la mandibula. Es un tipo de cancer bien poco comun. Me dieron quimioterapia por
un afo y no pude comenzar la universidad porque estaba todo el tiempo en el hospital. Después de eso, empecé la universidad en el 2017, con mucha
ilusion de poder cumplir mi suefio de ser parte de la IUPI. Se suponia que estaba libre de cancer, pero seis meses después tuve una recaida. Tuve que
trasladarme a Estados Unidos porque mi condicion habia empeorado, perdi el semestre y tuve maltiples cirugias. Después de eso, regresé a Puerto
Rico en 2018 y tomé algunos créditos universitarios pero el cancer volvié una tercera vez. En 2020 empecé la universidad de lleno porque estaba
“libre de cancer”, pero en verano 2020 tuve que regresar para mas cirugias, en medio de la pandemia. Mi estadia termind extendiéndose hasta
septiembre. Luego en diciembre del 2020, me diagnostican un cuarto tumor, por el que aun estoy en tratamiento activo.

e Previo al comienzo de la pandemia, ¢ Identificaste retos durante tus estudios? De haber respondido
afirmativamente, ¢ cuales fueron los retos?

Antes de la pandemia, fueron muchas las veces que intenté estudiar en linea, pero la universidad no ofrecia ni siquiera los cursos de primer afio en
linea, no tenia mas opcion que seguir postergando mi suefio. Era bien dificil ver a mis compafieros estudiando y yo simplemente debia seguir
enfocada en mis tratamientos cuando mis doctores pensaban que la educacion en linea me serviria de motivacion y distraccion.

e ¢COmo has manejado la pandemia y tu condicion?

La pandemia y mi condicién han sido una combinacién bastante ventajosa para mi. Es un poco irénico, pero ahora tengo el privilegio de estudiar
desde mi casa, desde el hospital, desde mis citas médicas o incluso mis dias de détox en la playa. La mitad del afio pasado estuve en Estados Unidos
recibiendo tratamiento y mi educacién no se vio interrumpida ni me atrasé, incluso pude tomar clases de verano y adelantar algunos créditos. A
principios de este afio tuve que volver a viajar por cuestiones medicas también y pude seguir tomando mis clases de manera normal. Algunos diran
que estoy loca, pero la universidad le brinda normalidad a este caos que traigo por vida.

e (Qué ha significado para ti la educacion en linea basado en tu condicién?

La educacion en linea ha sido ese punto de distraccion, de poder decir “okay, tienes tratamiento, pero también tienes que luchar por tus suefios y no
es hora de ponerlos en pausa.” Es como un escape del hospital, las agujas, las cirugias, los estudios y las pastillas. Me hace sentir como cualquier
otro joven de mi edad que lucha por sus suefios. La realidad es que me hace olvidar que estoy enferma...

o ¢ ldentificaste retos en la educacion en linea? De haber respondido afirmativamente, ¢cuales fueron los retos?

No voy a negar que en algunos momentos era un poco frustrante y que la carga académica y mi salud parecian ser demasiado, pero se trata de crear
un balance y tener las herramientas a la mano. El saber que mis profesores eran conscientes de mi situacion y que me brindaron el espacio para
poder cumplir con todo fue muy bonito y sobre todo satisfactorio, de la misma forma, mis doctores sabian de mis clases y me motivaban a seguir.

e Qué recomendaciones ofrecerias en torno al futuro de la educacion en linea?

Sin duda alguna, que se mantenga la opcién de una educacién en linea, ya sabemos que hay los recursos. Seriamos muchos los que saldriamos
beneficiados de esto, en mi caso, de volver a la educacion presencial, no creo que pueda continuar con el semestre, pues tengo cirugia pautada para
finales de agosto y tendria que ponerle una pausa a mis estudios nuevamente. En cambio, con la educacion en linea, podria continuar mi afio
académico desde el hospital, pues el tiempo de recuperacion tiende a ser largo al ser una condicién tan complicada. Ademas, hay muchos jovenes
que personalmente he conocido en hospitales en Puerto Rico, que quisieran estar activos en la universidad y usarlo como método de distraccion pero
no pueden hacerlo porque no existia la educacion en linea.

e ¢ Queé significa para ti los estudios universitarios?
Para mi los estudios universitarios lo son todo, literalmente. Muchas personas me han dicho que desista de la idea, que me dedique a escribir un

libroy ya, 0 que consiga un trabajo en cualquier cosa. Incluso me han dicho que me incapacite y no trabaje nunca, pero yo creo que tengo un
proposito y me encanta aprender mas, no soy de quedarme sentada viendo como las cosas suceden.

e ;Cuéles son tus planes futuros?
Mis planes a futuro son graduarme con un bachillerato en nutricion y entrar a la escuela de medicina del Recinto de Ciencias Médicas para estudiar

medicina y especializarme en Oncologia, creo que luego de tantos afios como paciente, puedo aportar algo para mejorar la calidad de vida de
nuestros pacientes de cancer.
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Reconocimientos Especiales

Dr. Samuel Pérez

El doctor Samuel Pérez es profesor en la Facultad de Humanidades, en el
Departamento de Musica. Posee un Doctorado en Artes Musicales en
ejecucion en Piano de la Universidad de Michigan en Ann Arbor. Tiene una
destacada carrera como musico Yy virtuoso del piano. Es profesor de nuestro
Recinto desde el afio 1995 al presente.

Reconocemos al doctor Pérez por su colaboracion con nuestra oficina durante
el semestre de enero-mayo 2021. Trabajamos en equipo para implementar
modificaciones especificas en la toma de exdmenes en uno de sus cursos. Su
apertura, sensibilidad y comunicacién con nuestra oficina hicieron la
diferencia en el proceso educativo de un estudiante con diversidad funcional.
El trabajo realizado permitio realizar las modificaciones razonables tomando
en consideracion las necesidades del estudiante, sin afectar el proceso
evaluativo del curso con éxito.

jGracias doctor por su colaboracién en favor de nuestro estudiantado con
diversidad funcional!

Lcda. Mayté Rivera Rodriguez

La licenciada Rivera Rodriguez posee un grado Juris Doctor y un LL.M. Fue Profesora Adjunta en la
Escuela de Derecho de nuestro Recinto desde el 2009 hasta el 2021. Recientemente recibié una plaza
regular como Catedratica Auxiliar. La reconocemos por su sensibilidad hacia la diversidad funcional
y excelente colaboracidn en el Proyecto de Toma de Notas Colaborativas llevado a cabo durante el
periodo de julio 2021 en su curso DERE 7585/0U1.

iLe deseamos mucho éxito en esta nueva etapa como Catedratica Auxiliar y agradecemos su
excelente gestion como profesoral

Gerardo Lopez Cruz
iHonor a quien honor merece!

Reconocemos a Gerardo Lopez por una trayectoria de servicio a nuestro Recinto de
maés de 30 afios. Durante este tiempo tuvo varias posiciones como Técnico de
Emergencias Médicas, Guardia de Seguridad y sus Gltimos afios como Chofer de
estudiantes con diversidad funcional en nuestra Oficina. Durante su periodo en OSEI
realiz6 una excelente labor. Se caracterizo por su sensibilidad y calidad humana.

Gerardo se jubild el pasado 30 de junio de 2021. Sus compafieros de DCODE,
OSEI y PdEO lo reconocemos y le deseamos mucha salud y bienestar en esta
nueva etapa.
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ANnuncios

Departamento de Consejeria para el Desarrollo Estudiantil
(DCODE)

El Departamento de Consejeria para el Desarrollo Estudiantil trabaja para
prevenir, promover y preservar una salud éptima que garantice el
rendimiento académico del estudiante universitario.

El Departamento ofrece los siguientes servicios:
e Orientacion individual y grupal
e Psicoterapia individual y grupal
e Grupos de apoyo

e Administracion e interpretacion de intereses vocacionales

e Talleres

e Adiestramientos especializados

¢ Orientacion sobre ofrecimientos académicos de universidades e

internados
¢ Orientacion sobre ayudas econdmicas para estudiantes en o fuera de 4 ?é( /

Puerto Rico
¢ Orientacion sobre solicitudes para examenes de ingreso y ubicacion a

programas graduad_os ) Para solicitar los servicios puedes escribir al
e Programa de Estudiantes Orientadores siguiente correo electrénico:

e Plan de Intervencion Terapéutico dcode.consejeria@upr.edu. También puedes
visitar la seccion de DCODE en la pagina del

) ] ) ] Recinto para mas informacion:
El proceso de ayuda es voluntario y estrictamente confidencial. Estos http://dcode.uprrp.edu/como-solicitar/

servicios son gratuitos para los estudiantes activos del Recinto.

Pueden acceder a la primera edicion del Boletin informativo del DCODE en el
SigUiente enlace: https://drive.google.com/../1e4ktYDglUDGYwSpdRJo.../view...

PAGINA 19


https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fdrive.google.com%2Ffile%2Fd%2F1e4ktYDqlUDGYwSpdRJoG_5453vKFduND%2Fview%3Fusp%3Dsharing%26fbclid%3DIwAR3gZPktGp_UzxRt1oh0dWdR5Dzw0DtqQm0RbeqjS-IQw04gU6S7CMxy2ng&h=AT1tDVBzqJea3tBzPCfxYsuCcOL-QGWfei602Ujyend5TITtuvh3jKZTxG2cncKPXJ6cjOXz2jqJEGaY2Gye-qzVBmvTidDdiSG-3feBj_sSMpRfCNx1anFa6toAGx6rEe1z&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT0ieaEQ_bgDg01aDLJrTMJqk4xfc7QIjUSUucSUa7BceSzv8d6HKV6jwqQH0nDrdhIEFqxXpFNTWhX9fLHoNzGHtm0wIrgYj1mHbQV8AUwDrZKY9yADeO9F94uyFPfiVDcJFH46zGnK3R3CmcO5ZE9ebTiM1FAUMNR7NS0MN-LmMRg
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=0&dest=mailto%3Adcode.consejeria%40upr.edu
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=0&dest=http%3A%2F%2Fdcode.uprrp.edu%2Fcomo-solicitar%2F

Diciembre/ / 2021 / / V Edicién El Inclusivo

¢ Como solicitar los servicios de OSEI?

o Parasolicitar los servicios por primera vez o reactivar los servicios: debe completar nuestra Solicitud Electrénica en el siguiente enlace:
https://dcodetiwc.uprrp.edu/Titanium_Web/Initial.aspx?ClickedButtonText=SOLICITUD+DE+SERVICIOS+OSEI&WebMenuld=4780&CT
C=U_WC NYGH986TFLG1LUI&CaseNoteType=3798&WcSeq=1

« Evidencia Médica: debe presentar evidencia médica reciente certificada por especialista. Puede pedirle al especialista que complete la
certificacion médica de OSEI, la cual puede encontrar en el siguiente enlace: https://estudiantes.uprrp.edu/wp-
content/uploads/2021/02/Certificacion-medica-A-imprimir-OSEI-1-2021-1.pdf. También puede presentar evidencias alternas recientes que
certifiquen la condicion (ejemplo: evaluaciones psicolégicas, Programa Individualizado Educativo (PEI), evaluaciones audiolégicas, entre
otras). Es importante que el especialista especifique las limitaciones actuales y los acomodos razonables que recomienda.

« Evidencia Médica Visual: si la condicidn es visual, debe completar el siguiente formulario: https://estudiantes.uprrp.edu/wp-
content/uploads/2021/07/Visual-Medical-Certification-OSEI.pdf

La evidencia médica se envia a nuestro correo electrénico oapi.rrp@upr.edu

e Estudiantes de transferencia de otros Recintos con expediente en otros OSEI: deben abrir un expediente en nuestra oficina. Deben
completar la solicitud de servicios y presentar certificacion de servicios del OSEI del otro recinto que indique el diagndstico y
recomendaciones de modificacion razonable. También presentar copia de la evidencia médica que presentd en el OSEI donde tenia su caso.

o Renovacion de carta de acomodo razonable para enero 2022: Recuerda que cada término académico debes renovar los servicios de
acomodo razonable. Debes completar el formulario de renovacion de acomodo razonable en el siguiente enlace:
https://form.jotform.com/213347206780858.

« Reevaluacion de acomodo razonable: puede completar el Formulario de Reclamacion e indicar que solicita reevaluacion:
https://form.jotform.com/201755165467056

« Reportar una situacion o queja relacionada a acomodo razonable: Tienes cinco dias laborables para informar sobre incumplimiento de
acomodo razonable. Puedes completar el Formulario de Reclamacion o Queja en el siguiente enlace:
https://form.jotform.com/201755165467056

e Acceder a la carta de acomodo razonable por Accessibility: para aclarar dudas sobre como acceder a la carta de acomodo razonable a traves
del Portal Next puedes revisar el video de la Plataforma Accessibility: https://drive.google.com/file/d/ImkOinkPm42JL4iAgoEPx5wI-
s7i4v6cs/view?usp=sharing

Nota importante: Las cartas de acomodo razonable a inicios de semestre se envian a partir de la segunda semana de clases, una vez el Portal Next se
actualiza.

Para mas informacion, puede acceder a la seccion de OSEI en la pagina oficial del Recinto de Rio Piedras en el siguiente enlace:
http://estudiantes.uprrp.edu/servicios-al-estudiante/osei/ y seguirnos en la red social Facebook a través de OSEI UPRRP e Instagram @oseiuprrp.

Atencion Profesores(as):

Para realizar consultas con OSEI puede utilizar el siguiente
formulario https://form.jotform.com/201775326709056 ,
escribirnos por correo electrénico o comunicarse a la extension
86360.

Puede encontrar recursos en la seccién de OSEI en la pagina
oficial del Recinto en el siguiente enlace:
http://estudiantes.uprrp.edu/servicios-al-estudiante/oseil.
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Renovacion de acomodo o modificacion razonable para el semestre de

enero-mayo 2022

Recuerda gue debes renovar tus servicios cada término académico. Para el

proximo semestre debes completar el formulario que se encuentra en el siguiente

enlace: https://form.jotform.com/213347206780858. Tambiéen puedes acceder al

siguiente QR code:

Puntos importantes:

La carta de acomodo o modificacion razonable se envia a través del Portal UPR Next a partir de la segunda
semana de clases. Esto para permitir que el Portal se actualice con los profesores y cursos correctos/

Debes renovar la carta para participar del servicio de matricula adelantada para el semestre de agosto-diciembre
2022.

Para la matricula adelantada de verano 2022 debes haber renovado la carta y haber completado el enlace que se
envia para que nos informes que vas a estudiar en verano.

Debes mantener comunicacion con el profesorado sobre tus necesidades y establecer acuerdos en la
implementacion de tus acomodos razonables.

Si vas para la etapa de préctica o internado, puede que los acomodos razonables que aplican a salon de clases no
sean lo que necesites y apliquen a este proceso. Debes informarlo en el formulario de renovacion y comunicarte
con nuestra oficina para el tramite que corresponda.

Los acomodos o modificaciones razonables para examenes de grado o procesos de disertacion pueden variar.

Solicita una renovacién de acomodo razonable con tiempo para evaluar tus necesidades.
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En nuestra préoxima publicacion...

e Abordaremos el tema de la Diversidad dentro de la diversidad

Datos estadisticos y servicios del semestre de agosto-diciembre 2021

e Seccion, ¢Sabias qué...? con mayor informacion sobre salud mental y el

tema de Problemas Especificos de Aprendizaje.

Y mucho mas....

A
Oficina de Servicios
a Estudiantes
con Impedimentos

Pendientes al proximo semestre.
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La gran familia de DCODE, OSEIl y PdEO, lamenta la
partida fisica de nuestra querida Dimari Escalera. Quien
dentro de una larga trayectoria de servicio en nuestro Recinto
trabajo sus Ultimos aflos como secretaria de nuestra oficina.

Siempre recordaremos su entrega hacia nuestro estudiantado
y su servicio a nuestra Alma Mater. Nos unimos al dolor de
sus seres amados Yy le extendemos nuestras mas sinceras
condolencias.

iDescansa en paz querida Dimarti!

PAGINA 23



