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PAGINA ELECTRONICA DEL DECANATO DE ESTUDIANTES Y SOLICITUDES DE
SERVICIO

Con el interés de mantener actualizada la P4gina Electronica del Decanato de
Estudiantes, le solicitamos que revisen la informacion publicada en las paginas de
respectivas Unidades y me comuniquen y envien los cambios requeridos y/o
anuncios que deseen publicar.

Para agilizar el proceso, pueden enviame la informacién a mi correo electrénico
carlam.rodriguez@upr.edu o decanato.webteam@upr.edu. Recuerden que los
unicos autorizados a solicitar cambios en las p4ginas electronicas son los Directores
de las Unidades. Si usted autoriza algin personal a enviar la informacién luego de
evaluada, por favor hagamelo saber a través de un correo electrénico.

Como de costumbre quiero recabar en la importancia de solicitar los servicios a
equipos a través del formulario oficial de la Divisién de Tecnologias en el siguiente
enlace: http://helpdesk.uprrp.edu:9675/portal o llamando a la extension 80400,

La Oficinas de Servicios Técnicos de las Unidades, son auditadas y uno de los
informes requeridos por los auditores son las solicitudes de servicio, ademas de que
a través de las solicitudes podemos ver el historial de problemas que ha generado
un equipo en particular y de esta forma podemos tomar accién sobre el mismo. Asi
que una vez mas le hago saber lo importante de tramitar las solicitudes de manera
oficial.

Agradecer¢ que compartan esta informacion con los empleados de sus Unidades.

Patrono con Igualdad de Oportunidades en el Empleo M/M/N/I



